
อ ย . เ ผ ย ห า ม ข า ย ย า ผ า น เ ว็ บ ไ ซ ต  ผู ข า ย มี ค ว า ม ผิ ด  ผู บ ริ โ ภ ค มี ค ว า ม เ สี่ ย ง  
 อย.ช้ีขายยาทางเว็บไซตมีความผิด และหากมีการโฆษณาขายยา จะตองขออนุญาตกอน  ยาอันตรายไมสามารถ
โฆษณาได  หามมิใหโฆษณาขายยาโดยวิธีแถมพก พรอมเตือนผูบริโภคอยาซื้อยาจากเว็บไซต เพราะเสี่ยงอันตราย              
ทั้งอาจไดรับยาปลอม ยาไมมีคุณภาพ และผลขางเคียงจากยา 
ภก.ประพนธ อางตระกูล  รองเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา และในฐานะโฆษก อย. เปดเผยวา สํานักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา  (อย . )  ไดรับการรองเรียนจากผูบริโภคขอใหตรวจสอบ  การโฆษณาขายยา                             

ทางเว็บไซต www.lazada.co.th พบมีการขายยาและโฆษณา Benzac 5% ละลายหัวสิวเสี้ยน สิวหัวดํา สิวหัวขาว 60 mg. , 

Differin + Benzac 2.5% และผลิตภัณฑยาอื่น ๆ อีกเปนจํานวนมาก นั้น เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2559  อย.จึงไดตรวจสอบ 

www.lazada.co.th พบการโฆษณาผลิตภัณฑยา จํานวน 8 ผลิตภัณฑ ไดแก 1) สกินอเรน 2) ฮีรูดอยด 3) แบลคมอรส 

ไบโอ ซี 4) เบนแซค เอซี 5 5) ดิฟเฟอริน 6) เรติน-เอ 7) ไทเกอร บาลม 8) คลีน แอนด แคร  โดยทั้ง 8 ผลิตภัณฑได

ปรากฏภาพผลิตภัณฑและชองทางการติดตอเพิ่มเติม ถือเปนการโฆษณาขายยาโดยไมไดรับอนุญาต แสดงสรรพคุณยา

อันตรายหรือยาควบคุมพิเศษ และโฆษณาขายยาโดยวิธีแถมพก ทั้งนี้ ผูโฆษณาและผูรับอนุญาตซึ่งเปนเจาของผลิตภัณฑ

ตองไดรับโทษเชนเดียวกัน โดย อย. ไดมีหนังสือแจงระงับและเปรียบเทียบปรับกับผูกระทําผิดทุกรายแลว 

นอกจากนี้ อย.ยังไดตรวจสอบเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับโฆษณาและขายผลิตภัณฑสุขภาพผานทาง Social media เมื่อวันที่ 1 

ตุลาคม 2558 - 31 มีนาคม 2559 ที่ผานมา พบวามีการโฆษณาและขายผลิตภัณฑสุขภาพ จํานวน 174 เรื่อง จัดเปน

ผลิตภัณฑยา 35 เรื่อง  ซึ่งมีการดําเนินการแลวทุกเรื่อง เชน ทําหนังสือแจงปดเว็บไซตไปที่กระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร เฉพาะรายที่เขาขายความผิดตาม พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร พ.ศ.2550 ม.14(1) และ ม.20  แจงระงับโฆษณาและเปรียบเทียบปรับ  รวมถึงสงเรื่องให กองบังคับการ

ปราบปรามการกระทําความผิดเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภค  (บก.ปคบ.) เพื่อสืบหาผูกระทําผิด  เพื่อขยายผลไปยัง

แหลงผลิตและจําหนายตอไปดวย 

รองเลขาธิการฯ อย. กลาวตอไปวา ยาถือเปนสินคาที่ไมใชสินคาทั่วไป ไมอนุญาตใหขายในเว็บไซต หรือนอกสถานที่

ขายยาได โดยผูที่จะขายยาตองมีใบอนุญาต ตองจําหนายโดยเภสัชกรเทานั้น และหากตองการโฆษณาขายยาตองไดรับ

อนุญาตกอน ซึ่งกฎหมายยังกําหนดประเภทของยาไวชัดเจน เชน หามโฆษณาขายยาอันตรายและยาควบคุมพิเศษ การ

ขายยาควบคุมพิเศษตองมีใบสั่งยาจากแพทย ยกเวนเฉพาะ การขายยาสามัญประจําบานเทานั้น ที่ไมตองมีใบอนุญาตขาย

ยา ซึ่งการกระทําผิดจากการขายยา มีหลายกรณี เชน ขายยา   แผนปจจุบันโดยไมไดรับอนุญาต มีโทษจําคุกไมเกิน 5 ป 

และปรับไมเกิน 1 หมื่นบาท หรือการโฆษณาโดยไมไดรับอนุญาต มีโทษปรับไมเกิน 100,000 บาท เปนตน ทั้งนี้

วัตถุประสงคของการขายยาในสถานประกอบการที่ไดรับการอนุญาต เพื่อใหประชาชนไดรับการคุมครองความ

ปลอดภัย จึงตองมีเภสัชกรประจําราน ในการซักถามประวัติ การแพยา เปนตน จึงขอเตือนประชาชนวา ยามีทั้งคุณและ

โทษ  ไมควรซื้อยาตามอินเทอรเน็ต หรือทางเว็บไซตตาง ๆ เพราะเสี่ยงทั้งไดรับยาปลอม ยาไมมีคุณภาพ หรือไดรับ

ผลขางเคียงจากยา จนอาจเปนอันตรายถึงชีวิตได 

---กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค 11 พฤษภาคม 2559  ขาวแจก 70 / ปงบประมาณ พ.ศ. 2559--- 
สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุข ถ.ติวานนท อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000 

โทร 0 2 590 7117 , 7123 โทรสาร 0 2 591 8474 http://www.fda.moph.go.th/ 


